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Certificat de garanție Issued in 2025

WPC SCÂNDURI PENTRU GARD
CONDIȚII DE GARANȚIE
– GARANȚIE CONTRACTUALĂ EXTINSĂ

Vânzător:

COVERNIT ČR a SK s.r.o.
K Vechtru 1000, 252 18 Ptice

Domeniul garanției extinse

10 ani* – garanție contractuală extinsă împotriva putrezirii, ciupercilor care distrug
lemnul și insectelor în condiții standard. Produsele din WPC nu pot fi utilizate ca
material pentru structuri portante, de exemplu stâlpi, grinzi, stâlpi de sprijin, balcoane,
terase ridicate, capace sau alte elemente portante.

INFORMAȚII IMPORTANTE

Stabilitatea culorii, maturarea componentei din lemn

Datorită predominanței materialelor naturale, plăcile WPC pot suferi o ușoară
modificare a nuanței, în special în primele luni, ca urmare a radiației UV și a umidității.
Ulterior, culoarea se stabilizează.

Depozitare

Depozitați pe o suprafață plană, uscată și ventilată. Protejați de lumina directă a
soarelui.

Întreținere și curățare

Îndepărtați murdăria și petele cât mai curând posibil după apariția acestora. Murdăria
obișnuită trebuie îndepărtată periodic cu un jet de apă sau cu o perie cu peri moi. Nu
utilizați unelte care pot zgâria suprafața. Nu utilizați solvenți agresivi, diluanți sau
produse corozive pentru curățare. Nu tratați plăcile cu baițuri, vopsele, ceruri, uleiuri
sau alte produse similare.
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Accesorii recomandate

Pentru instalarea scândurilor se utilizează următoarele accesorii originale, pe care le
recomandăm să fie achiziționate:

rigle din oțel
fixarea riglei pe un stâlp zidit
șuruburi autofiletante

Excluderi din garanție

*Garanția nu se aplică pentru:

stabilitatea culorii
pete de apă și praf
maturarea componentei din lemn
apariția electricității statice

*Garanția nu se aplică nici pentru deteriorări cauzate de:

stabilitatea culorii
pete de apă și praf
maturarea componentei din lemn
apariția electricității statice

Dilatare

Materialele lemn-plastic suferă modificări dimensionale (expansiune și contracție) ca
urmare a umidității, radiației solare și variațiilor temperaturii exterioare. Din acest motiv
se recomandă păstrarea unor spații de 1,5–3 cm între scândurile gardului. Distanța
dintre grinzi (rigle) trebuie să fie de maximum 820 mm, iar depășirea capetelor scândurii
peste grinzi de 150 mm.
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ÎNDEPLINIREA ÎN CAZUL ACCEPTĂRII RECLAMAȚIEI

În cadrul garanției, vânzătorul va înlocui produsele deteriorate. În cazul în care produsul
respectiv nu mai este fabricat, acesta va fi înlocuit cu unul similar.

Alte pretenții de garanție sunt excluse.

În cadrul acestei garanții nu se poate solicita nicio altă compensație financiară sau de alt
tip. Garanția nu acoperă în special costurile de montaj, costurile asociate cu demontarea
sau înlocuirea bunurilor și nici alte pierderi. Perioada de garanție începe în ziua predării
bunului către cumpărător; dacă bunul a fost trimis conform contractului, aceasta începe
din momentul sosirii bunului la locul de destinație. Reclamația trebuie depusă la
comerciantul de la care a fost achiziționat produsul. La reclamație trebuie anexată
dovada de cumpărare. Vânzătorul va soluționa reclamația în cel mult 30 de zile de la
primirea acesteia. Această garanție nu afectează drepturile legale ale consumatorului
rezultate din neconformitatea produsului.
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