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WPC DASKE TECHNODECK JAMSTVENI
UVJETI – UGOVORNO PRODULJENO
JAMSTVO

Prodavatelj:
COVERNIT ČR a SK s.r.o.
K Vechtru 1000, 252 18 Ptice

Opseg produljenog jamstva
WPC šuplje terasne daske
WPC terasne daske STRONG SINUS (jednostrane/žljebovi)

15 godina* – produljeno ugovorno jamstvo protiv truljenja, gljivica koje razaraju drvo i
štetnika u standardnim uvjetima.

Pune WPC terasne daske STRONG
25 godina* – produljeno ugovorno jamstvo protiv truljenja, gljivica koje razaraju drvo i
štetnika u standardnim uvjetima.
WPC proizvodi ne smiju se koristiti kao materijal za nosive konstrukcije, npr. stupove,
nosače, potporne stupove, balkone, povišene terase, poklopce ili druge nosive
elemente.
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Važne informacije
Postojanost boje, sazrijevanje drvene komponente
Zbog prevladavajućeg udjela prirodnog materijala kod WPC dasaka može doći do blage
promjene nijanse uslijed UV zračenja i vlage, osobito tijekom prvih mjeseci. Nakon toga
se boja stabilizira i više se ne mijenja.

Dilatacija
Kod drveno-plastičnih materijala uslijed vlage, sunčevog zračenja i promjena vanjske
temperature dolazi do promjena dimenzija (širenje, skupljanje), koje mogu biti vidljive
na cijeloj površini terase. Zbog toga je nužno pridržavati se pravilnih dilatacijskih
razmaka između pojedinih WPC dasaka (vidi upute za montažu). Nepridržavanje
dilatacijskih razmaka može dovesti do nepovratnog oštećenja terase.

Održavanje i čišćenje WPC terasa
Nečistoće i mrlje uklonite što je prije moguće nakon njihovog nastanka. Uobičajene
nečistoće redovito uklanjajte s terase metlom/četkom s mekanim vlaknima. Nemojte
koristiti alate koji mogu ogrebati površinu. Dva puta godišnje za čišćenje koristite
sredstvo za čišćenje (npr. deterdžent za posuđe), mlaz vode ili pažljivo visokotlačni
perač pod pritiskom max. 80 bara s konstantne udaljenosti od cca 40 cm. Za čišćenje
WPC terasa ne koristite agresivna otapala, razrjeđivače ni nagrizajuća sredstva. WPC
daske ne tretirajte lazurama, bojama, voskovima, uljima niti sličnim preparatima. Za
uklanjanje masnih mrlja može se koristiti spužvica i topla sapunasta voda/voda s
deterdžentom za posuđe, nakon čega površinu treba temeljito isprati mlazom vode.
Ostatak mrlje trebao bi nestati sam od sebe tijekom nekoliko tjedana pod utjecajem UV
zračenja i kiše. Spriječite kontakt dasaka s otvorenim plamenom i zaštitite ih od
užarenog ugljena.

Isključenja iz jamstva

 JAMSTVO SE NE ODNOSI NA
postojanost boje
vodene i prašnjave mrlje
sazrijevanje drvene komponente
pojavu statičkog elektriciteta
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JAMSTVO SE TAKOĐER NE ODNOSI na oštećenja nastala zbog:
nepridržavanja dilatacijskog razmaka između dasaka (cca 6 mm)
nepridržavanja uputa za montažu
trošenja površine uslijed uobičajene uporabe
uporabe boja i lazura
ugradnje pomoću pribora kupljenog kod drugog prodavatelja
nestabilne podloge i njezine nedovoljne odvodnje
posljedica elementarne nepogode ili više sile

Daljnji jamstveni zahtjevi su isključeni. Jamstvo se posebno ne odnosi na troškove
montaže, troškove povezane s demontažom ili zamjenom robe niti na druge gubitke.
Jamstveni rok počinje danom predaje proizvoda kupcu; ako je proizvod prema ugovoru
poslan, rok počinje teći od njegova dolaska na odredište. Reklamacija se mora podnijeti
trgovcu kod kojeg je roba kupljena. Uz reklamaciju je potrebno priložiti dokaz o kupnji.
Prodavatelj će riješiti reklamaciju najkasnije u roku od 30 dana od zaprimanja
reklamacije. Ovim jamstvom nisu pogođena zakonska prava potrošača iz odgovornosti
za nedostatke prema § 2165 Zakona br. 89/2012 Zb., Građanskog zakonika.

ISPUNJENJE U SLUČAJU PRIZNATE REKLAMACIJE

U okviru jamstva prodavatelj će zamijeniti oštećene proizvode. Ako se određeni proizvod
više ne proizvodi, bit će zamijenjen sličnim proizvodom. U okviru ovog jamstva nije
moguće potraživati nikakvu dodatnu financijsku niti drugu naknadu.
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